
म य देश शासन 
वन वभाग 

व लभ भवन, भोपाल-462004 
मांक एफ 25-17/2011/10-3     भोपाल, दनांक: 6 फरवर , 2014 
त, 

1. सम त वन प र े  अ धकार , सामा य/व य ाणी प र े  (पदा भ हत अ धकार ) 
2. सम त वन म डला धकार , सामा य/उप संचालक/सहायक संचालक, रा य उ यान ( थम अपील 

अ धकार ) 
3. सम त मु य वन सरं क, े ीय वन वृ त/ े  सचंालक/सचंालक, रा य उ यान ( वतीय 

अपील य अ धकार ) 
 

वषय : सेवा माकं 10.3- व य ा णय  से पश-ुहा न हेत ुराहत रा श का भुगतान के सबंंध म नदश। 
 
संदभ: म. . शासन, लोक सेवा बंधन वभाग क  अ धसचूना माकं एफ 2-13  /  2012/61  /  लो.से. ./ 

पी.एस.जी. -10 दनाकं 10.04.2013 
-----------------:0:----------------- 

1. सेवा का उ े य:- इस सेवा का उ े य व य ा णय  वारा पशु-हा न क  ि थ त म संबं धत यि त को 
राहत रा श उपल ध कराना है। व य ा णय  वारा पश-ुहा न के मामले म राहत देने का काय वन वभाग वारा 
सामा यत: व ेरणा से ारंभ कया जाना चा हए, परंतु य द कसी कारणवश व ेरणा से कायवाह  नह  ंहोती 
है तो इस सेवा के अंतगत पशु मा लक वारा आवदेन दया जा सकेगा। 
 

2. पदा भ हत अ धकार  एवं समय-सीमा:-  इस सेवा के लये वन प र े ा धकार  अपने-अपने े  म 
पदा भ हत अ धकार  ह गे। इस सेवा हेतु समय-सीमा आवदेन दनांक स े30 काय दवस नधा रत क  गई है। 
 

3. आवदेन प  का ा प:-  इस सेवा के लये आवेदन का ा प प र श ट-1 पर संल न है। आवेदक वारा 
नधा रत ा प म, सादे कागज पर भी आवदेन दया जा सकता है। 
 

4. पा ता क  शत – पशुहा न से संबं धत राहत रा श के भुगतान के लये आव यक शत न नानुसार ह :- 
 (i) घटना के 48 घटें के अदंर समीप थ वन अ धकार  को ल खत/मौ खक सू चत कया गया हो। 
 (ii) मतृ मवेशी को उसक  मृ यु के थान से हटाया नह ं गया हो। 
 

5. आव यक द तावेज -  नकटतम वन अ धकार  को पशु हा न क  घटना क  48 घटें के अदंर सूचना देने 
क  पावती (य द उपल ध हो)। 
 

6. पदा भ हत अ धकार  के कायालय म आवेदन तुत करने क  ि थ त म न नानुसार कायवाह  
क  जायेगी- 

6.1 सेवा ा त करने के लये कं डका 3 म बताये अनुसार संल न ा प एवं कं डका-5 म दशाये 
अनुसार आव यक द तावेज  स हत आवदेन पदा भ हत अ धकार  (वन प र े ा धकार ) के 
कायालय म ततु कया जायेगा। 

 
6.2 आवेदक को आवेदन ततु करने पर आवेदन तु त क  अ भ वीकृ त लोक सेवाओं के दान क  

गारंट  अ ध नयम, 2010 धारा 5 (1) के अतंगत “प र श ट-2” म द  जावेगी। 



 
6.3 पणू आवदेन ततु करने क  ि थ त म पावती म नराकरण क  समय-सीमा का उ लेख कया 

जावेगा और य द आवेदन अपूण है तो समय-सीमा का उ लेख नह  ं कया जायेगा। 
 
6.4 आवदेन लेते समय आवेदक का मोबाईल न बर का उ लेख भी यथासभंव कराया जावे ता क 

आव यकतानुसार एसएमएस अलट कया जा सके। 
 
6.5 आवेदन का पंजीयन लोक सेवाओं के दान क  गारंट  (आवेदन, अपील, पुनर ण, शाि त क  

वसूल , तकर का भुगतान) नयम, 2010 के नयम-16 म नधा रत पंजी (संल न ”प र श ट-
3”) म कया जायेगा। 

 
6.6 संबं धत पदा भ हत अ धकार  वारा नधा रत या का पालन कर यथाशी  परंत ु नधा रत 

समय-सीमा म आवदेन का नराकरण कया जावेगा तथा आवेदक को सेवा दाय क  सूचना 
प र श ट-5 म डी जावेगी। 

 
6.7 आवदेन प  अ वीकृत करने क  ि थ त म भी आवेदक को म य देश लोक सेवाओं के दान क  

गारंट  अ ध नय, 2010 क  धारा – 5(2) के अंतगत कारण अ भ ल खत करत े हुए, सूचना 
प र श ट -6 म द  जावेगी। 

 

7. लोक सेवा क  म आवेदन तुत करने क  ि थ त म न नानुसार कायवाह  क  जायेगी – 
 

7.1 सा टवेयर पर ऑनलाईन आवेदन दज कया जाएगा एवं सा टवेयर म कं डका-5 म बताये 
अनुसार आव यक द तावजे  को केन कर आवेदन के साथ अपलोड कया जाएगा। द तावजे 
अपलोड करने के पूव उस लोक सेवा के  के ऑपरेटर वारा द तावजे पर डिजटल ह ता र 
कया जाएगा। 

 
7.2  आवेदन ा त करत ेसमय आवदेक का मोबाईल नबंर एवं ई-मेल आईडी आवेदक के पास होने 

क  ि थ त म आव यक प से लया जावे। 
 
7.3 ऑनलाईन आवदेन का टंआउट नकालकर टंआउट पर आवेदक के ह ता र लए जाएंगे एवं 

आवेदक वारा तुत उसके साथ सलं न होने वाले नधा रत द तावेज  को सलं न कया जाएगा। 
इस तरह ा त यह हाडकॉपी पदा भ हत अ धकार  वारा माह के थम सोमवार (अवकाश होने 
पर अगला काय दवस ) को वशषे वाहक के मा यम से ा त कया जाएगा। 

 
7.4 ऑनलाईन आवेदन जमा होने के साथ ह  सा टवेयर से आवेदन क  पावती तैयार होगी। पूण 

आवेदन जमा होने क  ि थ त म पावती म नराकरण क  समय-सीमा सा टवेयर वारा अं कत 
होगी। अपूण आवेदन क  ि थ त म छूट गए द तावेज  का उ लेख होगा। आवेदन जमा होने के 
बाद पावती पर ऑपरेटर वारा ह ता र कर आवेदक को द  जाएगी। 

 
7.5 लोक सेवा क  पर आवेदन क  ऑनलाईन पावती जमा होत े ह  आवेदन संबं धत पदा भ हत 

अ धकार  के एकाउ ट म ऑनलाईन उपल ध हो जाएगा। 
 
7.6 पदा भ हत अ धकार  ऑनलाईन आवेदन के आधार पर नधा रत या का पालन कर यथाशी  

परंतु समय-सीमा म आवेदन का नराकरण करेगा। 



 
7.7 सेवा दाय क  सचूना आवेदक को सलं न प र श ट-5 म द  जाएगी, जो क  लोक सेवा क  वारा 

सा टवेयर से नकाले गये टं आउट के मा यम से दान क  जावेगी। 
 
7.8 य द क तपय कारण  से पश-ुहा न हेत ुराहत रा श का भुगतान दया जाना सभंव नह ं है तो ऐसे 

आवेदन प  को प ट कारण दशात े हुए नर त करने का आदेश डिजटल ह ता र के वारा 
पदा भ हत अ धकार  वारा सलंि नत प र श ट -6 म पा रत कया जावेगा, इस तरह जार  होने 
वाल  सम त सचूनाओं क  एक डिजटल रपोजटर , वेबसाईट (www.mpedistrict.gov.in)  पर 
संधा रत क  जाएगी। यह कायवाह  नधा रत अ धकतम समय-सीमा म ह  संपा दत क  जाएगी। 

 
7.9 लोक सेवा क  ऑपरेटर वारा सेवा दाय अथवा दाय न करने क  सूचना संबंधी प  डिजटल  

साईन रपोजटर  (www.mpedistrict.gov.in) से टंआउट नकालकर दया जायेगा एवं माण-प  
पर नीच े लखा स यापन माण-प  ह ता र एवं मु ा स हत अं कत कया जावेगा – 

“ मा णत कया जाता है क इस प  का टंआउट वेबसाईट 
(www.mpedistrict.gov.in) से मेरे वारा नकाला गया है। 
 

ह ता र 
लोक सेवा के  संचालक 

8. सेवा ा त करने के लये नधा रत या – 
 

 8.1 आवेदक वारा अपना आवेदन पदा भ हत अ धकार  के कायालय म सीधे अथवा लोक सेवा क  
म ततु कया जा सकेगा। 

 
 8.2 पदा भ हत अ धकार  के कायालय म आवेदन कं डका-6 अनुसार एवं लोक सेवा क  म कं डका-7 

अनुसार तुत कये जायगे। 
 
 8.3 पशुहा न के संबंध म आवेदन या सचूना ा त होने के प चात ् वन प र े  अ धकार  वय ं

अथवा उनके सहायक प र े  अ धकार  घटना थल पर पहंुचकर व ततृ जाचं करगे, थानीय 
ामीण  से चचा कर पंचनामा इ या द तैयार करगे तथा वा म व का नणय करने के उपरांत 

भुगतान हेत ु करण तयैार करगे। 
 8.4  तदोपरातं करण पशधुन वभाग के े ीय ा धकार  क  ओर े षत कया जायेगा। पशधुन 

वभाग के े ीय ा धकार  वारा जाचं कर आव यक माणीकरण 7 काय दवस म पदा भ हत 
अ धकार  क  ओर े षत कया जायेगा। 

 
 8.5 संबं धत पदा भ हत अ धकार  (वन प र े  अ धकार ) वारा कं डका 8.3 अनुसार ा त 

माणीकरण एवं द तावेज  एवं थल नर ण के आधार जाचं तवदेन तयैार कया जायेगा। 
तवेदन तैयार करत ेसमय प र श ट-4 म दशाये गए ब दओंु पर जानकार  का समावेश कया 

जाएगा। जांच तवेदन पर नणय लेकर नयमानुसार सेवा दान करने के लये वन प र े  
अ धकार  वारा वीकृ त आदेश जार  कया जायेगा। 

 
 8.6 राहत रा श का नधारण राज व पु तक प रप  के ावधान  के अनसुार कया जाएगा जो क 

वतमान म न नानसुार है – 
 
 



 
 

(रा श पये म त पशु अ धकतम) 
1.  दधुा  पश-ु 

(क) भस/गाय/ऊँट 
(ख) भेड़/बकर  

16,400/- ( पये सोलह हजार चार सौ) 
 1,650/- ( पये एक हजार छ: सौ पचास) 

2.  गरै दधुा  पश ु– 
(क) बैल/भसा/ऊँट/घोड़ा 
(ख) ब चा - गाय/भस/घोड़ा/ऊँट 
(ग) गधा/ख चर 

15,000/- ( पये पं ह हजार) 
10,000/- ( पये दस हजार) 
10,000/- ( पये दस हजार) 

3.  सुअर  1,500/- ( पये एक हजार पांच सौ) 
4.  ब चा-सुअर/भेड़/बकर /गधा   250/- ( पये दो सौ पचास) 

     
    सहायता रा श वा त वक त के आकलन तक सी मत होगी। एक भा वत प रवार 

को अ धकतम एक बड़ ेदधुा  पशु के लये या चार छोटे दधुा  पशओु ं के लये या एक बड़ े
शु क ( ाउट) पशु के लये या दो छोटे शु क ( ाउट) पश ुके लये सहायता रा श द  जाएगी। 

(नोट- राज व पु तक प रप  के ावधान  म प रवतन होने क  दशा म राहत रा श क  दर 
तदानसुार लाग ूह गी।) 

 
 8.7 उपरो त कं डका 8.1 से 8.6 तक क  कायवाह  यथाशी  परंत ुसमय सीमा (30 काय दवस) म 

कया जाना सु नि चत कया जायेगा। 
 

9. आवेदक को ा त होने वाल  राहत रा श आवेदन प  म अं कत बक खात ेम ई-पेमट/डी.डी./चके के मा यम 
से जमा करा द  जायेगी। 
 

10. शु क- व य ा णय  से पशु-हा न हेत ुराहत रा श क  सेवा ा त करने हेत ुकोई शु क देय नह  ंहै। लोक 
सेवा क  के मा यम से आवदेन ततु करने पर लोक सेवा क  के लये नधा रत आवेदन शु क केवल . 
30/- जमा करना होगा। 

 
 11. आदेश/ नदश  का नरसन/अ ध मण- म य देश शासन, वन वभाग वारा पशु-हा न के सबंंध म 

जार  प रप  .-एफ 25-17 / 2011/ 10-3  दनाकं 21.12.11 इस प रप  के जार  होने के दनांक से 
नर त माना जायेगा। 

 
12 अपील – आवेदक न नां कत ि थ तय  म अपील कर सकेगा – 

1. आवेदन प  अमा य कये जाने पर।  
अथवा 

2. आवेदन का नराकरण समय-सीमा म न होने पर। 
 

  अपील न नानसुार क  जा सकेगी - 
 



1.  थम अपील - थम अपील वन म डला धकार /संर त े  के उप संचालक/सहायक संचालक को 
आवेदन नामंजरू होने क  तार ख से अथवा नि चत समय सीमा के अवसान होने से 30 दन के 
भीतर क  जा सकेगी। अपील अ धकार  30 काय दवस म अपील का नराकरण करगे। 

 
 
 
 

1. वतीय अपील – थम अपील य अ धकार  के आदेश के व  वतीय अपील ऐसे व न चय क  
तार ख से 60 दन के भीतर वतीय अपील अ धकार  - वनसंर क/संर त े  के संचालक को 
तुत क  जाएगी  

संल न- उपरो तानुसार प र श ट 6 
( शांत कुमार) 

स चव, 
म य देश शासन, वन वभाग 

 
प.ृ .एफ 25-17/2011/10-3        भोपाल, दनांक: 6 फरवर , 2014 
त ल प:- 

1. मु यमं ी के स चव, मं ालय, भोपाल 
2. मु य स चव के स चव मं ालय, भोपाल 
3. मुख स चव, म य देश शासन, लोक सेवा बंधन वभाग, मं ालय भोपाल 
4. मुख स चव राज व वभाग, मं ालय भोपाल 
5. मुख स चव पशु च क सा एवं पशपुालन वभाग, मं ालय भोपाल  
6. धान मु य वन सरं क, भोपाल 
7. धान मु य वन सरं क, व य ाणी, भोपाल 
8. संचालक, पशु च क सा सेवाय, वैशाल  नगर, भोपाल 
9. सम त संभागयु त, म य देश 
10. सम त कले टर, म य देश 
11. सम त मु य कायपालन अ धकार , िजलापचंायत, म य देश 

 
स चव 

म य देश शासन, वन वभाग 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



प र श ट-1 
म य देश लोक सेवाओं के दान क  गारंट  अ ध नयम, 2010 

(सेवा मांक 10.3 व य ा णय  से पशु-हा न हेतु राहत रा श के भुगतान हेतु आवदेन का ा प) 
 

(यह आवेदन प  सबंं धत पदा भ हत अ धकार  (प र े  अ धकार / ा धकृत उदकमचार  को) तुत कया जाये) 
 

1. पशु मा लक का नाम    - --------------------------------------------------- 
2. पशु मा लक के माता/ पता का  नाम - --------------------------------------------------- 
3. पशु मा लक का पता   - --------------------------------------------------  
4. मतृ पशु का कार, उ  एवं सं या  - --------------------------------------------------  
5. घटना थल    - --------------------------------------------------  
6. घटना दनाकं एवं समय   - --------------------------------------------------  
7. ाम का नाम, जहां घटना घट    - --------------------------------------------------  
8. ाम पंचायत का नाम    - -------------------------------------------------- 
9. वन प र े /वनम डल का नाम   - --------------------------------------------------  
10. िजला     - --------------------------------------------------  
11. व य ाणी िजसके वारा पशु को मारा गया  - --------------------------------------------------  
12. आवेदक वारा सूचना देने का दनाकं एवं समय - --------------------------------------------------  
13. पशु मा लक का मोबाईल फोन न बर - --------------------------------------------------  
14. पशु मा लक का बक खाता न बर, बक - -------------------------------------------------- 

का नाम एवं आई.एफ.एस.सी. कोड न.  -------------------------------------------------- 
 
 

संल नक – (1) नकटम वन अ धकार  को पशु-हा न क  घटना क  48 घंटे के अंदर सूचना देने 
क  पावती (य द उपल ध हो)। 

 
 

पशु मा लक का परूा नाम एवं ह ता र/अंगूठा नशानी 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



प र श ट-2 
म य देश लोक सेवाओं के दान क  गारंट  अ ध नयम, 2010 

(सेवा मांक 10.3 व य ा णय  से पशु-हा न हेतु राहत रा श का भुगतान) 
धारा 5 (1) के अंतगत अ भ वीकृ त का ा प 

 
1. पदा भ हत अ धकार  के कायालय का  - --------------------------------------------------- 

नाम एवं पता      --------------------------------------------------- 
(मोबाईल न. एवं ईमेल आईडी)   --------------------------------------------------- 
 

2. आवेदक का नाम एवं पता   - --------------------------------------------------- 
      --------------------------------------------------- 
      --------------------------------------------------- 
 

3. पदा भ हत अ धकार  के कायालय   - --------------------------------------------------- 
म आवेदन ाि त का दनांक 

 
4. नि चत क  गई समय-सीमा क    - --------------------------------------------------  

आ खर  तार ख  

थान .....................         ा तकता के ह ता र  

दनांक....................................      नाम एवं पदनाम (मु ा स हत) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



प र श ट-3 
म य देश लोक सेवाओं के दान क  गारंट  अ ध नयम, 2010 

(सेवा मांक 10.3 व य ा णय  से पश-ुहा न हेत ुराहत रा श का भुगतान) 
 

नयम 16 के अंतगत पदा भ हत अ धकार  के कायालय म संधा रत क  जाने वाल   
पंजी का ा प 

 
पदा भ हत अ धकार  के कायालय का नाम .......................................................................... 

माह.........................वष................................................. 
  

माकं आवेदक का 
नाम एवं पता 

सेवा िजसके 
लये 

आवेदन 
दया गया 

है 

आवेदन ाि त 
दनांक 

नि चत क  गई 
समय-सीमा क  
आ खर  तार ख 

आवेदन 
वीकृत/
नर त 

पा रत  
आदेश का 

माकं, 
दनांक एवं 
ववरण 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 
       
       
       
       
       

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



प र श ट-4 
 

म य देश लोक सेवाओं के दान क  गारंट  अ ध नयम, 2010   
(सेवा मांक 10.3 व य ा णय  से पशु-हा न हेतु राहत रा श के भुगतान) 

 
जाचं अ धकार  वारा जांच के समय समा हत कये जान ेवाले अ त र त ब द ु

 
1. पशु मा लक का नाम    - -------------------------------------------------- 

 
2. पशु मा लक के माता/ पता का  नाम - -------------------------------------------------- 

 
3. पशु मा लक का पता   - --------------------------------------------------  

 

4. मतृ पशु का कार, एवं उ   - --------------------------------------------------  
 

5. घटना थल    - --------------------------------------------------  
 

6. घटना दनाकं एवं समय   - --------------------------------------------------  
 

7. ाम का नाम, जहां घटना घट    - --------------------------------------------------  
 

8. ाम पंचायत का नाम    - -------------------------------------------------- 
  

9. वन प र े  / वनम डल का नाम   - --------------------------------------------------  
 

10. िजला     - --------------------------------------------------  
 

11. व य ाणी िजसके वारा पशु को मारा गया  - --------------------------------------------------  
 

12. आवेदक वारा सूचना देने का दनाकं एवं समय - --------------------------------------------------  
 

13. पशु मा लक का मोबाईल फोन न बर - -------------------------------------------------- 
  

 
जांचकता अ धकार  के ह ता र 
नाम एवं पदनाम (मु ा स हत) 

 
 
 

 



         प र श ट-5 
म य देश लोक सेवाओं के दान क  गारंट  अ ध नयम, 2010 

(सेवा मांक 10.3 व य ा णय  से पशु-हा न हेतु राहत रा श का भुगतान) 
 

सेवा दाय क  सूचना का ा प 
 

कायालय प र े  अ धकार , .........................................................प र े .................................................. 

........म. .  

मांक/..................................     दनांक:.................................... 

त, 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

 

वषय:-  व य ा णय  से पश–ुहा न हेत ुराहत रा श का भुगतान। 

संदभ:-  आपका आवदेन प  दनांक ...................................... 

----------- 

व य ाणी से पशु-हा न के करण म राहत रा श के भगुतान हेतु आपसे ा त संद भत आवेदन प  के 

नराकरण उपरातं, राहत रा श के प म पए........................................का धनादेश/ डी.डी. 

मांक....................... दनांक ................सलं न े षत है/ रा श . .......................................आपके बक 

खाता नबंर ................................................म ई-पेमट वारा जमा करा द  गई है। 

 

 (           ) 

 नाम 

पदा भ हत अ धकार  

 एवं  

  प र े  अ धकार , 

.................... प र े  

वनमंड....................... 

िजला......................... 

 

 
 
 
 
 



प र श ट-6 
म य देश लोक सेवाओं के दान क  गारंट  अ ध नयम, 2010 

(सेवा मांक 10.3 व य ा णय  से पशु-हा न हेतु राहत रा श का भुगतान) 

 

आवदेन नामंजूर होने क  ि थ त म आवेदक को द  जाने वाल  सूचना का ा प 
(धारा 5(2) के अंतगत) 

 
कायालय प र े  अ धकार , .....................................................प र े .......................................म. . 
मांक/..................................     दनांक:.................................... 

 
त, 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 
 
वषय:- व य ा णय  से पश ु–हा न हेत ुराहत रा श का भगुतान। 
संदभ:- आपका आवेदन प  दनाकं ................................... 

 
1.  व य ा णय  से पश–ुहा न हेत ुराहत रा श के भुगतान संबंधी ा त संद भत आवेदन प  वचारोपरांत, 
न न ल खत कारण  से नामजूंर कया गया है :- 
 

(i)............................................................. 
 
(ii)............................................................ 
 
(iii)........................................................... 

 
2.  य द आप इस नणय से सतंु ट नह  ंह, तो ी.......................................................................... 
पद.............................................. थम अपील अ धकार ..................................................................... 
(दरूभाष मांक.......................................), के सम  इस आदेश क  दनांक से 30 दवस के भीतर अपील 
कर सकत ेह। 

(              ) 
नाम 

पदा भ हत अ धकार  
एवं 

प र े  अ धकार , 
................................ प र े  
वनमंडल ............................... 
िजला..................................... 


